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Las historias de crédito y los modelos de scoring pueden
impulsar el crecimiento econémico, aumentar el acceso
a recursos esenciales por parte de los consumidores y
permitir una asignacion mas eficiente del riesgo, los
costos y las provisiones de cartera. La justificacion es
simple: cuando no hay acceso a la informacién o el
acceso es asimétrico, obtener préstamos se vuelve mas
dificil, mas costoso y menos eficiente." Como contrapartida,
la disponibilidad de informacion crediticia positivay
negativa y el libre flujo de datos objetivos son los pilares
de una economia de mercado modernay exitosa.’ Las
historias y los scoring permiten a los consumidoresy a
las companias privadas realizar transacciones entre si
con total libertad, ya que mientras mas informacion
objetiva tienen a su disposicion, mayor es la exactitud
con la que puede satisfacer las necesidades y
preferencias de los consumidores.’

En los Estados Unidos de América, Las historias de crédito
representan una industria de US$ 3.000 millones, sin
contar los miles de millones de d6lares que se generan
y redistribuyen entre los consumidores y las compaiias
de servicios financieros, tales como bancos y otorgantes
de crédito.” Las historias de crédito estan a disposicion
de mas de 200 millones de consumidores para ayudarles
a lograr sus metas financieras y personales. Las empresas
utilizan una cuantificacién automatizada del riesgo
crediticio que representan los consumidores mediante
scoring, para tomar decisiones mas objetivas y eficientes
sobre el otorgamiento de los préstamos y sobre los
términos que se estableceran para servicios como
tarjetas de crédito, créditos de consumo, créditos
hipotecarios y hasta p6lizas de seguro.



Segln un estudio, las historias de crédito y los scoring
son esenciales en toda América Latina para ayudar

a resolver tres problemas econémicos especificos:

(a) Niveles de eficiencia inferiores a estandares
internacionales en el sector financiero (b) el relativo
estancamiento de los préstamos del sector privado y

(c) el riesgo de crisis financieras, que a menudo derivan,
en parte, de los problemas de seleccion adversa en el
sector bancario.’

Este informe analiza exhaustivamente los distintos
beneficios que los scoring han aportado a los Estados
Unidos y cdmo estos beneficios podrian ser empleados
también en los mercados de otros paises. La Parte |
explica qué es un scoring, como se calculay como se ha
desarrollado el uso de estos modelos dentro del mercado
de los Estados Unidos. La Parte Il describe como los
diferentes segmentos del mercado utilizan los diferentes
tipos de scoring. Por dltimo, la Parte Il analiza los
distintos beneficios que tienen los scoring y las historias
de crédito para los consumidores, las empresasy la
economia en general.
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Informacién general sobre los puntajes de crédito

El puntaje crediticio es un sistema relativamente nuevo que reemplazé a los informes hechos

a mano, que eran confusos y propensos a tener errores, con el cual se obtenfan resultados

neutros y sélidos en términos estadisticos. Un scoring surge de modelos analiticos avanzados

que toman una “fotografia” del informe de crédito del consumidor y lo transforman en un

numero de tres digitos que representa la magnitud del riesgo que un consumidor significa

para una transaccién en particular, por ejemplo, en los aspectos de finanzas, seguros o incluso

de empleo. El scoring permite a los otorgantes de crédito tomar decisiones mds rdpidas y

objetivas, mientras mantienen el control total de sus decisiones de préstamos.

En los Estados Unidos, las historias de
crédito surgieron como un conjunto diverso
de acuerdos para compartir informacién

en el dmbito local entre los comercios y

los bancos de la comunidad. En la tltima
mitad del siglo XX, la gran cantidad de
estadounidenses que regresaban a sus hoga-
res después de la Segunda Guerra Mundial
generé una demanda de viviendas y créditos
para adquirirlas sin precedentes. A lo largo
de las siguientes décadas, esta demanda
llevé a una rédpida consolidacién y mejora
en materia de tecnologfa. Esta situacién

dio lugar a la creacién de compaiifas de
informacién crediticia que operan a nivel
nacional, mds que provincial. Donde en

un momento hubo cientos, tal vez miles

de pequefias agencias locales en los Estados
Unidos, hoy hay tres compafias de
informacién crediticia nacionales; cada

una mantiene sofisticadas bases de datos
centralizadas que procesan miles de millones
de actualizaciones todos los dias. Ademas,
las técnicas de modelacién avanzadas y los
scoring permiten a las empresas evaluar

el riesgo y tomar decisiones més rpidas,
menos costosas y mds prudentes en términos
estadisticos, reemplazando a los procesos de

toma de decisiones manuales y subjetivos.

Un scoring es un cdlculo numérico que
tiene por finalidad representar el nivel
especifico de riesgo que una persona o una
entidad significa para una transaccién en
particular.® Los scoring se calculan aplicando
algoritmos y férmulas estadisticas avanzadas
a la informacién contenida en una historia
de crédito en un momento en particular.
Asignando pesos estadisticos a determinados
tipos de datos, por ejemplo: relaciones
deuda-crédito disponible, cantidad de pagos
atrasados y relaciones deuda-ingresos, los
scoring utilizan algoritmos matemdticos
para producir un puntaje numérico simple
de tres digitos. Los otorgantes de crédito
establecen sus propios niveles por encima
de los cuales una solicitud de crédito serd
aprobada y por debajo de los cuales serd
rechazada. Dado que proporcionan una
medida objetiva y neutral para que sea
usada por los otorgantes de crédito en sus
procesos de toma de decisiones, scoring
ayudan a predecir comportamientos
especificos en los consumidores, como

la probabilidad de incumplimiento o

también la de recuperacién.

Cuando un consumidor solicita un crédito
o la extensién de servicios financieros, los
otorgantes de crédito pueden usar scoring
para tomar decisiones més rdpidas y
uniformes. Ademds, los scoring pueden
combinarse con tecnologias de toma de
decisiones que pueden programarse con
reglas y niveles de puntaje de “corte”
preestablecidos, para automatizar el proceso
de toma de decisiones y asi eliminar gran
parte del riesgo de error humano y
subjetividad. En consecuencia, los procesos
de toma de decisiones de crédito ahora

solo llevan segundos o minutos, en lugar
de dias o semanas, lo que abre précticamente
un sinndmero de oportunidades para los
consumidores en todos los niveles. Es
importante advertir que un scoring no
incluye una decision, simplemente
proporciona una medida objetiva que el
otorgante de crédito puede usar como parte

de su propio proceso de toma de decisiones.

© 2007 TransUnion LLC All Rights Reserved 3
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Cémo se usan los puntajes de crédito en los Estados Unidos

Una amplia variedad de industrias aprovecha los scoring para mejorar la imparcialidad, la

efectividad y la eficiencia. Las companias financieras utilizan los scoring con el fin de predecir

el riesgo de morosidad y pérdidas, lo que les permite lograr una mejor asignacién de los costos.

Las companias de seguros utilizan scoring especializados con el fin de tomar decisiones mds

justas con relacién a la evaluacién de riesgos. Los scoring también brindan beneficios en el plano

macroeconémico, ya que ayudan a las pequenas empresas a conseguir el capital de trabago que

necesitan, y facilitan la Titularizacién y la venta de productos financieros en los mercados

secundarios. De esta manera, aumenta considerablemente el ingreso de capital a un pais.

Los scoring son una de las innovaciones
mds importantes generadas por la industria
de los informes de crédito.” Un scoring

es un “ntmero de 3 digitos que representa
una ‘fotografia de la persona en términos
de riesgo’ en funcién de la historia de
crédito de una persona en un momento
determinado”.® En los Estados Unidos,
practicamente cualquier empresa que ofrece
créditos o recursos financieros puede usar
un scoring para predecir el riesgo con mayor
precision, de manera justa y eficiente en
funcién de los costos. A diferencia de los
métodos de evaluacién o preseleccién
manuales, los puntajes de crédito ayudan

a eliminar el riesgo de desviacién manual

o error humano al proporcionarles a los
otorgantes de crédito una métrica neutra

y objetiva sobre la cual pueden basar

sus decisiones.”

Consumidores

Los scoring son usados principalmente

por instituciones financieras como bancos,
entidades emisoras de tarjetas de crédito y
otros otorgantes de crédito para predecir el
nivel de riesgo especifico que una persona
fisica como consumidor significa para una
transaccién en particular.”® En los Estados
Unidos, tres agencias de informes de crédito
nacionales mantienen historias de crédito
de cada adulto que tiene actividad de
crédito en los Estados Unidos: TransUnion,
Experian y Equifax." Estas historias se
recopilan a través del tiempo. Los scoring se
calculan aplicando modelos a la informacién
contenida en el informe de crédito del
consumidor al momento en que se solicita
dicho puntaje.” Los scoring generan
decisiones de aceptacién o rechazo. Incluso
en los casos en los que un otorgante de
crédito base su decisién inicamente en

el scoring de un consumidor, el otorgante
de crédito establece sus puntos de corte
especificos en funcién de sus propias
estrategias comerciales, de un andlisis

exhaustivo y de la experiencia previa."

Seguros

Un scoring para seguros indica la
probabilidad de que el asegurado presente
una reclamacién dentro de un plazo
especifico.” Los aseguradores han usado
informacién crediticia “durante décadas
para ayudar a decidir la aceptacién o el
rechazo de las solicitudes de seguro”.”” La
Ley de Informes de Crédito Justos (Fair
Credit Reporting Act, FCRA) autorizd
especificamente el uso de scoring para
seguros en 1970. La préctica recién
comenz6 a difundirse en los tltimos afos,
como resultado de los avances en las
tecnologfas de puntuacién.”” Actualmente,
las companias de seguros usan los puntajes
como un factor para “determinar si (una
aseguradora) ofrecerd a un consumidor
una... péliza de seguro y cudnto cobrard
por la péliza ofrecida™."® Las aseguradoras
usan scoring para seguros “de diferentes
maneras: para el proceso de evaluacion,

la tarifacién (o valor de la prima),
responsabilidad de la cobertura, estrategia
de mercadeo y elegibilidad del plan de
pago”.” En virtud de la FCRA y su
sucesora, la Ley de Transacciones de
Crédito Justas y Exactas (Fair and

Accurate Credit Transactions Act,

4 © 2007 TransUnion LLC All Rights Reserved
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FACTA), las aseguradoras solamente pueden
usar scoring para seguros como un factor
entre otros muchos, como el registro del
automotor, los informes de siniestros y las
caracteristicas del conductor, por ejemplo: la

edad, el estado civil y el uso del vehiculo.”

Mercados secundarios

Hay muchas maneras mediante las cuales
los scoring conectan a los consumidores
con los mercados secundarios. Se pueden
utilizar diferentes tipos de scoring para
calificar empresas e instituciones financieras
y predecir factores como la estabilidad
financiera, la solvencia y el riesgo de
liquidacién. Esto es particularmente il
para evaluar pequenas y medianas empresas.
En América Latina, las pequefias y medianas
empresas emplean mds de dos tercios

de la fuerza laboral, pero el acceso al
financiamiento continta siendo un
problema comin.” En los Estados Unidos,
los scoring de empresas permiten a las
pequenas y medianas empresas tener acceso a
créditos de manera mds eficiente y
econdmica. El costo promedio de la
presentacién de la solicitud y la evaluacién
para un préstamo para pequefias y media

as empresas sin scoring esta entre US$ 500
y US$ 1000. Con un scoring, el mismo
préstamo para pequefas y medianas
empresas cuesta solé entre US $48

y US $95.

Los scoring también son esenciales para

la existencia de un mercado de capitales
secundario maduro y sélido. Al usar scoring
para determinar el riesgo, los otorgantes

de crédito pueden crear productos derivados
agrupando diferentes tipos de deudas de
consumidores y venderlos en grupos en
mercados secundarios, como la Bolsa de
Comercio de Chicago o la Bolsa Mercantil
de Nueva York.” Esta venta de derivados
proporciona al otorgante de crédito capital
adicional, que posteriormente utiliza para
otorgar mds préstamos a consumidores.”
Esto distribuye mejor el riesgo, y a la

vez incrementa el capital disponible para
los consumidores y las pequefias y

medianas empresas.

© 2007 TransUnion LLC All Rights Reserved 5
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Beneficios econémicos de los informes y los puntajes de crédito

Los scoring ofrecen multiples beneficios en todos los niveles de la economia. Los scoring han

permitido a los otorgantes de credito extenderse a los segmentos del mercado que, histéricamente,

han sido menos favorecidos. Ademis, las decisiones se toman mds ripidamente y de modo mds

objetivo, y la mayoria de los solicitantes reciben las respuestas en cuestién de minutos y no de

dias. Por ultimo, los otorgantes de credito han podido reducir el costo de servicios fundamentales,

como créditos hipotecanos, préstamos personales y tarjetas de crédito, utilizando los scoring

para predecir el riesgo de modo mds efectivo. A pesar de la expansién a los mercados que

tradicionalmente han sido menos favorecidos, las tasas de incumplimiento son efectivamente

mds bajas con la utilizacién de puntajes crediticios, ya que los prestamistas pueden monitorear

el riesgo de modo proactivo y mantenerlo en los niveles adecuados.

Varios estudios han demostrado que los
scoring son una parte esencial de un sistema
financiero moderno que funciona bien.” El
flujo de informacién neutra y objetiva sin
trabas entre las partes legitimas permite a los
otorgantes de crédito tomar decisiones mds
rdpidas, precisas y competitivas para aprobar
un mayor nimero de solicitantes y ampliar
el acceso al crédito, especialmente a grupos
menos favorecidos que de otra manera no
tendrfan acceso a estos recursos financieros.
Ademis, los scoring facilitan la fijacién de
precios justos en los productos financieros.
Sin scoring objetivos, es mucho mds dificil
para los otorgantes de crédito fijar precios
para sus productos con base en los niveles
de riesgo individuales. En lugar de ello, los
otorgantes de crédito fijan precios segiin
niveles de riesgo promedio o usando
métodos potencialmente arbitrarios,
subjetivos, menos precisos para tomar
decisiones. Eso da lugar a productos que son
excesivamente costosos para consumidores
de bajo riesgo e injustamente econdmicos
para consumidores de alto riesgo, con lo que

se restringe el acceso a recursos financieros.

Servicios financieros y préstamos

El uso de scoring ha jugado un papel
fundamental en el otorgamiento de

crédito a los segmentos del mercado que
historicamente han sido menos favorecidos.”
En 2001, el 75% de los grupos familiares
estadounidenses participaron del mercado
de créditos para consumo e hipotecarios.”
El 73% de los grupos familiares tenfan, al
menos, una tarjeta de crédito para fines
generales.” Y aproximadamente un tercio
de los grupos familiares tenfa un contrato
de arrendamiento con opcién a compra o
un préstamo para automévil.” Desde 1970,
el afo en que se sanciond la FCRA, la ley

primaria que permite la existencia de las

historias de crédito y los scoring en los
Estados Unidos, los consumidores han
podido disfrutar de un acceso al crédito
significativamente mayor. Esto se observa,
en especial, en los segmentos del mercado
que tradicionalmente han sido menos
favorecidos. El acceso al crédito entre los
consumidores en el 20% mds bajo de

ingresos crecié un 70% entre 1970 y 2001.%
(Ver grafico)

Cambio en la proporcién de grupos familiares
estadounidenses que utilizan créditos no hipotecarios (1970-2001)
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Gracias a los scoring, las decisiones de
otorgamiento de préstamos son mds répidas
y mds equitativas. Incluso las decisiones de
otorgamiento de préstamos importantes
ahora pueden tomarse en cuestién de horas
o minutos, en lugar de dias o semanas.

En un estudio realizado en 2001.”

El 84% de los préstamos para automéviles

recibieron una decision en el término de
una hora

El 23% de los préstamos para automéviles
recibieron una decisién en el término de
10 minutos

La mayoria de las instituciones minoristas
abren todas las cuentas de crédito en menos
de 2 minutos

Ademis de la velocidad y la practicidad,
los scoring hacen que el crédito sea mds
econdmico, lo que se traduce en menores
costos y en mayor acceso para los
consumidores. Al reducir los costos de
otorgar un crédito, los scoring permiten

a los otorgantes otorgar crédito para otros
11.000 clientes por cada 100.000
solicitantes.” Como resultado, mds del
90% de los titulares de una tarjeta de
crédito de los Estados Unidos manifiestan
estar conformes con sus oportunidades

de crédito.”

Con este crecimiento acelerado del

acceso al crédito, cualquiera podria esperar
un riesgo de sobreendeudamiento o
incumplimiento, especialmente en grupos
de menores ingresos. Sin embargo, debido
a la mayor precision y predictibilidad de los
scoring, esto no sucede. A pesar de los
importantes avances que han logrado los
scoring en su objetivo de incrementar el
acceso de los consumidores al crédito, las
cargas de deuda nacionales se han
mantenido relativamente constantes
durante los tltimos 20 afios, entre el

11,8% y el 14,4%.* (Ver grafico)

disponibles personales (1980-2002)

Cantidad que recae sobre el grupo familiar en concepto
de pago de deuda expresada en proporcion de los ingresos
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Junta de la Reserva Federal, actualizacion al 26 de mayo de 2003 /Federal Reserve Board updated May 26,2003.

De hecho, los scoring permiten a los
otorgantes de crédito ser mds proactivos
para prevenir el sobreendeudamiento y el
incumplimiento. Dado que los scoring le
dan a los otorgantes de crédito la capacidad
para evaluar el riesgo constantemente y
hacer correcciones oportunas, las tasas de
morosidad de los EE. UU. son sumamente
bajas. En el cuarto trimestre de 2002,
solamente el 3,9% de todos los tomadores
de préstamos hipotecarios se habfan atrasado
en el pago 30 dias o mds, apenas el 4,6% de
todos los titulares de tarjetas de crédito se
habfan atrasado en el pago 30 dias o mds, y
el 65% de los prestatarios estadounidenses
nunca se habian atrasado en el pago en los

ultimos siete anos.”

Los consumidores también se benefician
con el aumento de la competencia como
resultado de los scoring que permiten a los
otorgantes de crédito preseleccionar y
calificar a los solicitantes de manera eficiente
en funcién de los costos, lo que a su vez
genera una competencia més eficiente entre
los otorgantes de crédito. Los scoring
permiten a los otorgantes de crédito
predecir mejor el riesgo, lo que reduce la
“prima” que necesita cobrar un otorgante de

crédito para cubrir sus potenciales pérdidas.

En conjunto con ésto y el aumento

de la competencia, los scoring han
incrementado dristicamente las
opciones de los consumidores, y las

tasas de interés de las tarjetas de crédito
cayeron considerablemente. En 1990, el
73% de las tarjetas de crédito tenfan tasas
de interés superiores al 18%. En 2002, el
71% de las tarjetas de crédito tenfan tasas
de interés del 16,49% o menos; sélo el

26% eran del 18% o mads.*

Créditos Hipotecarios

Durante los tltimos 10 afios, los scoring
también se han convertido en un factor
muy comun en el otorgamiento de
préstamos hipotecarios. En 1996, sélo

el 25% de los otorgantes de créditos
hipotecarios usaban scoring como parte
de su proceso de evaluacién. Para 2002,
mids del 90% de los otorgantes de créditos
hipotecarios usaban scoring y tecnologfas
de evaluacién automatizadas.” Antes de
que existieran los scoring, la evaluacién
de un préstamo hipotecario demoraba
aproximadamente tres semanas. Para
2002, los scoring permitieron a los
otorgantes de crédito evaluar y aprobar
el 75% de las solicitudes de crédito
hipotecario en menos de tres minutos.*
Ademds, una encuesta realizada por

Fannie Mae demostré que el uso de

© 2007 TransUnion LLC All Rights Reserved 7
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scoring reduce los costos de originacién de
créditos hipotecanos en aproximadamente
US$ 1.500 por préstamo.” Como resultado,
hay mayor capital disponible para los
propietarios de viviendas que ahora pueden
financiar hasta el 90% del valor de sus
viviendas en virtud de las pautas de
evaluacién de Fannie Mae, comparado
con el 75% registrado en 1993.* Un
estudio de Tower Group llegé a la
conclusién de que las tasas para crédito
hipotecario de los EE. UU. fueron, en
promedio, dos puntos porcentuales més
bajas que las tasas europeas, dado que los
scoring hacen posible la titularizacién

y venta de préstamos hipotecarios en el
mercado secundario.” Como resultado,
este estudio estimé que los consumidores
estadounidenses ahorran hasta US$
120.000.000.000 al ano en pagos de
intereses hipotecarios.” En total, se

calcula que los scoring permitieron a los
propietarios de viviendas obtener mds

de US$ 700.000.000.000 de capital
acumulado de sus viviendas, dinero que

se reintrodujo en la economia nacional.”

Seguros

Multiples estudios han demostrado

que los consumidores se benefician
considerablemente como resultado del

uso de scoring por parte de los aseguradores.
Un estudio analizé 2,7 millones de pélizas
de seguro de automdviles y determind

que los scoring para seguros basados en
crédito eran uno de los tres principales
factores de riesgo predictivos y que a medida
que los scoring para seguros aumentaban,

la cantidad promedio de délares de
reclamaciones del seguro disminufa.*

Por medio de otro estudio financiado por

el gobierno, se determiné que el 10% de

los consumidores con historias de crédito
menos favorables presentaban el doble

de reclamaciones que aquellos cuyos
porcentajes de crédito se situaban en el

10% superior.” A través de un tercer estudio,

se observo que las pérdidas para aquellas

Distribucién de los saldos de
cuenta segln tasa de interés

Ano < 5.5% 5.5 - 10.99% II - 16.49% 16.5 - 17.99% 18% >
90’ 6 6 6 20 73
02’ 15 31 25 3 26

Junta de la Reserva Federal, actualizacion al 26 de mayo de 2003 /Federal Reserve Board updated May 26,2003.

personas con las calificaciones de crédito
mds bajas eran un 33% mds altas que las
pérdidas promedio de la suma de todos
los grupos, mientras que las pérdidas para
aquellas personas con las calificaciones de
crédito mds altas eran un 25% mds bajas
que el promedio de todos los grupos en

su conjunto.’

Al usar scoring, las aseguradoras pueden
fijar tasas con mayor precision y distribuir el
riesgo de pérdida. Como resultado, mds del
70% de los consumidores estadounidenses
reciben un descuento por sus scoring.” Sin
los scoring, “muchos buenos conductores y
propietarios de viviendas pagarfan mds—a
veces, mucho méds—por la cobertura”.® El
razonamiento es que sin los scoring, las
personas que solicitan un seguro pueden ser
colocadas en una categoria incorrecta, con
lo cual los buenos conductores terminarfan
subsidiando a los malos conductores y
pagando mds por la cobertura”.® Sin los
scoring, las pélizas “no estarfan valuadas
segun el riesgo de la persona, sino segtin

el riesgo promedio”.”® En consecuencia,

el seguro “serfa demasiado costoso para
[clientes de] bajo riesgo y muy barato

para [clientes de] alto riesgo”.”!

Beneficios macroeconémicos

Los scoring tienen muchos beneficios para
la economia en general. En primer lugar,
ayudan a las familias a romper el ciclo
generacional de bajo estatus econémico
aumentando el acceso a la vivienda propia,
que es uno de los pasos mds importantes

para la creacién de un patrimonio.”” En

segundo lugar, ayudan a promover la
expansion econdmica y brindanproteccion
contra la recesién, reduciendo las
restricciones de liquidez. Incrementando

el acceso al crédito para consumo y
reduciendo los costos del crédito, los
scoring ayudan a los consumidores a
equilibrar el consumo entre los periodos

de ingresos altos y los periodos de bajos
ingresos. Esto proporciona un puente a
millones de consumidores durante las crisis
econdmicas o las reducciones del ingreso,

y con esto se neutraliza 0 mitiga el impacto
macroeconémico negativo que se asocia
con estos acontecimientos previniendo las
recesiones.” Y para las pequefias y medianas
empresas, el acceso al crédito puede brindar
recursos financieros para la actividad
empresarial cuando no hay disponibilidad
de préstamos comerciales o cuando la
flexibilidad y la velocidad son una necesidad
imprescindible. Esto es especialmente
importante en América Latina, que ha

sido la region del mundo mds propensa a
las crisis financieras en los tltimos 30 afios,
donde se registra un promedio de 1,25 crisis
por pais. Ademds, en comparacién con las
demds regiones, América Latina presenta
una mayor proporcion de paises (35%)

que han sufrido crisis financieras en el

mismo perfodo.”
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Los scoring tienen una funcion vital en el crecimiento
de la economia ya que ayudan a ampliar el acceso a
los mercados de crédito, bajan el precio del crédito

y reducen la morosidad y el incumplimiento de pago.
En los Estados Unidos, los scoring ayudan a impulsar
la economia y facilitan acceso al crédito.

Para los consumidores, son la clave para acceder a

la vivienda propia y al crédito de consumo. Aumentan

la competencia entre los otorgantes de crédito, lo que
ayuda a bajar los precios. Las decisiones pueden
tomarse mas rapido y de manera mas econdmica,
mientras se aprueban mas solicitantes. También ayudan
a una mejor asignacion del riesgo, por lo tanto, productos
financieros basicos, tales como los seguros y créditos
hipotecarios, tienen un precio mas equitativo.

Para las empresas, especialmente para las pequenas
y las medianas, aumentan el acceso a los recursos
financieros, reducen los costos y ayudan a manejar
el riesgo.

Para la economia nacional, ayudan a mantener la
estabilidad del consumo durante los periodos ciclicos
de desaceleracion econdmica y reducen las fluctuaciones
del ciclo comercial. Permitiendo que los préstamos y los
productos de crédito se agrupen segin el riesgo y se
vendan como derivados titularizados, los scoring conectan
a los consumidores con los mercados secundarios de
capitales y aumentan la cantidad de capital que se
encuentra disponible para otorgarse o invertirse en

el crecimiento de la economia.
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